Banco

esa badell Contrato Multiproducto Cuenta Relacién Gobierno
Banco Sabadell

CONTRATO MULTIPRODUCTO CUENTA RELACION GOBIERNO

INDICE
Capitulo/Seccion Concepto Péagina
Declaraciones 1
Capitulo 1 Clausulas comunes a todos los productos 1
Capitulo 2 Deposito bancario de dinero a la vista 4
Seccién Primera Clausulas comunes a todos los depdsitos bancarios de dinero a la vista 4
Seccion Segunda Contrato de deposito bancario de dinero a la vista en Moneda Nacional con 6
intereses diarios
Seccion Tercera Contrato de deposito bancario de dinero a la vista en Délares con intereses 7
diarios
Seccién Cuarta Contrato de depésito bancario de dinero a la vista en Moneda Nacional con 7
intereses mensuales
Seccién Quinta Contrato de depésito bancario de dinero a la vista en Délares con intereses 7
mensuales
Capitulo 3 Deposito bancario de dinero a plazo fijjo en Moneda Nacional 8
Capitulo 4 Banca Electrénica 8
Seccion Primera Clausulas comunes a los servicios de Banca Electronica (reglas de 8
operacion)
Seccidon Segunda Contrato de Banca Electrénica por Internet 11

Seccioén Tercera Contrato de Banca Movil 11



Banco

©Sabadell

Contrato Multiproducto Cuenta Relacion Gobierno
Banco Sabadell

CONTRATO MULTIPRODUCTO CUENTA RELACION GOBIERNO
(EL CONTRATO) QUE CELEBRAN BANCO SABADELL, S.A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE (EL BANCO) Y EL ENTE
PUBLICO SENALADO EN LA SOLICITUD DE ESTE CONTRATO
(EL CLIENTE), DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

I Del Banco:

I.1. Es una institucién de crédito mexicana y sus representantes
cuentan con facultades suficientes para celebrar este Contrato.

1.2. Tiene su domicilio en: Miguel de Cervantes Saavedra 193,
piso 15, colonia Granada, delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11520,
Ciudad de México.

1.3. Hizo del conocimiento del Cliente que: (i) tiene derecho a
contratar cualquiera de los productos previstos en este Contrato con
cualquier tercero, y (ii) el Banco no condiciona la contratacién de algin
producto a la previa contratacién de otro.

1.4. A través de este Contrato, pone a disposicion del Cliente los
siguientes productos:

1.4.1. Dep6sito bancario de dinero a la vista en Moneda Nacional
con intereses diarios (“Cuenta Relacién Gobierno MXN”).

1.4.2. Dep6sito bancario de dinero a la vista en Ddélares con
intereses diarios (“Cuenta Relaciéon Gobierno USD").

1.4.3. Dep6sito bancario de dinero a la vista en Moneda Nacional
con intereses mensuales (“Cuenta Gobierno Banco Sabadell MXN”).

1.4.4. Dep6sito bancario de dinero a la vista en Ddélares con
intereses mensuales (“Cuenta Gobierno Banco Sabadell USD").

1.4.5. Depdsito bancario de dinero a plazo fijo en Moneda Nacional
(“Deposito a Plazo Fijo Gobierno MXN").

1.4.6. Banca Electronica por Internet (“Banca en Linea”).
1.4.7. Banca Mévil (“App Moévil Empresas”).
Il Del Cliente:

11.1. Las declaraciones e informacién proporcionada en la
solicitud de este Contrato son validas y correctas en sus términos.

11.2. Segun lo sefialado en la solicitud, es un ente publico, por lo
que forma parte (los “Entes Publicos”): (i) de los poderes Ejecutivo,
Legislativo o Judicial de la Federacion o de las entidades federativas,
(ii) los organos autonomos de la Federacion o de las entidades
federativas, (iii) los ayuntamientos de los municipios, (iv) los 6rganos
politico-administrativos de las demarcaciones territoriales de la Ciudad
de México, o (v) las entidades de la administracion publica paraestatal
(incluyendo a las empresas productivas del estado), local o municipal.

11.3. Tiene la capacidad legal suficiente para celebrar el presente
Contrato y obligarse en sus términos, por lo que cuenta con todas las
autorizaciones necesarias para esos efectos y la celebracion de este
Contrato no contraviene disposicion legal alguna.

11.4. Su representante, cuenta con las facultades suficientes para
celebrar este Contrato en nombre y representacion del Cliente,
mismas que cumplen con las disposiciones legales aplicables y no han
sido revocadas o modificadas en forma alguna.

11.5. Celebra este Contrato en nombre y por cuenta propia, por lo
que todos los beneficios derivados de los productos contratados
corresponderan al Cliente y no a tercero alguno.

11.6. Reconoce como propios el domiciio y demas datos
sefialados en la solicitud de este Contrato.

1.7. Esté interesado en celebrar este Contrato para contratar los
productos sefialados en la(s) solicitud(es) respectiva(s).

Capitulo 1
Clausulas comunes a todos los productos

Aplicacion
1.1. Este capitulo es aplicable a todos los productos previstos en
el Contrato, salvo que expresamente se indique lo contrario.

Proceso de contratacion
1.2. Para contratar alguno de los productos, el Cliente debera
sefialarlo en la solicitud respectiva, sujeto a lo siguiente:

1.2.1. A través de una misma solicitud, el Cliente podra contratar
diversos productos.

1.2.2. Para la primera contratacion, el Cliente debera firmar tanto
este Contrato como la solicitud.

1.2.3. Para las siguientes contrataciones: (i) bastara que el Cliente
firme una solicitud, y (ii) el Banco enviara o entregara al Cliente el
clausulado vigente de este Contrato.

1.2.4. Para todas las contrataciones, el Banco enviara o entregara
al Cliente la caratula y anexos correspondientes a los productos
contratados.

1.2.5. En ningln caso se entendera que el Banco esta obligado a
proporcionar al Cliente alguno de los productos solicitados.

Politicas de identificacién

1.3. El Cliente se obliga a, previo a la contratacién de cualquier
producto, entregar y cumplir con las politicas de identificacion del
Banco.

Moneda

1.4. Todas las operaciones se realizaran en Pesos, Moneda
Nacional, salvo que se indique lo contrario. En caso de que alguna
operacion requiera de una compraventa de divisas, el Banco aplicara
el tipo de cambio que haya sido informado al publico en general.

Compensacion

15. El Cliente acepta que el Banco podra cargar a sus cuentas,
cualquier adeudo vencido y no pagado por el Cliente a favor del
Banco, a partir del dia habil siguiente al del vencimiento de la
obligacién de pago de que se trate.

Terceros autorizados

1.6. Para operar los productos, el Cliente debera designar (a
través de una tarjeta de firmas) una o varias personas para que, en su
nombre y por su cuenta, lleven a cabo el manejo del producto
contratado, sujeto a lo siguiente:

1.6.1. El Cliente reconoce que los nhombres, firmas y facultades de
los servidores publicos autorizados, asi como de sus representantes,
para girar instrucciones por escrito respecto de los productos
contratados, en todo caso, deberan estar previstos en la tarjeta de
firmas respectiva.

1.6.2. Tanto el representante del Cliente que otorgue esa
autorizacion, como la(s) persona(s) fisica(s) autorizada(s) debera(n)
contar con facultades suficientes, lo que podra ser verificado por el
Banco.

En esa medida, mediante la designacién de las personas autorizadas
en la tarjeta de firmas respectiva, el Cliente declara que esos terceros
cuentan con facultades legales suficientes para manejar el producto
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contratado, incluyendo, para girar instrucciones por escrito de retiros y
traspasos y/o la constitucion de depdsitos a plazo fijo, por lo que libera
de cualquier y toda responsabilidad al Banco, siendo el Cliente el
Unico responsable por la actuacién de esos terceros autorizados.

1.6.3. Las personas autorizadas por el Cliente podran operar (y
girar instrucciones contra) las cuentas del Cliente.

1.6.4. Las facultades de las personas autorizadas para el manejo
de la cuenta y/u operar los productos contratados, estaran definidas en
la tarjeta de firmas, pudiendo ser: (i) individuales, donde cada persona
autorizada podra girar érdenes e instrucciones por escrito de forma
independientes, o (ii) mancomunadas, en cuyo caso, se requerira de
la autorizacion o firma de dos o mas personas autorizadas.

1.6.5. Para efectos de claridad, independientemente de la
designacion de terceras personas autorizadas, el Unico titular de los
productos contratados sera el Cliente.

En esa medida, el Cliente reconoce como propias todas las
operaciones realizadas conforme a las instrucciones dadas por el(las)
persona(s) autorizada(s), por lo que, libera al Banco de toda
responsabilidad al respecto.

1.6.6. El Cliente debera comunicar por escrito al Banco (en los
formatos que éste ponga a su disposicion) cualquier cambio en, o
revocacion de, las autorizaciones otorgadas. En tanto el Cliente no
notifique al Banco esas revocaciones o modificaciones, éstas no seran
oponibles al Banco, por lo que éste permitird disponer de los recursos
abonados en la cuenta y/u operar los productos contratados a las
personas que consten en la tarjeta de firmas previamente suscrita por
el cliente.

Lo anterior sera aplicable, aun cuando se actualice un cambio en la
administracion del Cliente, por lo que los terceros autorizados
designados durante la administracién anterior continuaran autorizados
para manejar los productos contratados y disponer de los recursos
abonados en las cuentas, hasta que el Cliente notifique por escrito
cambios o revocaciones a la tarjeta de firmas.

Estado de cuenta y relacion de movimientos

1.7. El Banco enviara al Cliente (al domicilio indicado en la
solicitud) mensualmente, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de corte, el estado de cuenta correspondiente a
las cuentas de dep6sito contratadas.

Adicionalmente, en las oficinas del Banco estaran disponibles la
relacion de los saldos y movimientos del periodo en curso, asi como
los estados de cuenta de otros periodos, mismos que podran tener un
costo adicional, segiin conste en el anexo de comisiones aplicable.

Operacién de los productos

1.8. La operacion de los productos se realizara: (i) a través de
instrucciones por escrito, utilizando los medios impresos autorizados
por el Banco, o (ii) en caso de haber contratado la Banca Electrénica,
a través de los medios electronicos habilitados por el Banco.

Comprobantes de operaciones

1.9. El Banco pondra a disposicion del Cliente los comprobantes
(a través de un documento impreso o electrénico) que acrediten la
realizacion de las operaciones y que permitan identificarlas
plenamente.

Reclamaciones y aclaraciones

1.10. Siempre que el monto reclamado no exceda de cincuenta
mil unidades de inversién al momento de la reclamacién, el Cliente
podra solicitar al Banco la aclaracion de cualquier movimiento reflejado
en el estado de cuenta, conforme a lo siguiente:

1.10.1. La solicitud debera presentarse a través de los medios
habilitados por el Banco, dentro de los 90 (noventa) dias naturales
siguientes a la fecha de corte del estado de cuenta.

Transcurrido ese plazo, sin haberse realizado observacion alguna, la
contabilidad del Banco hara fe en juicio en contra del Cliente, salvo
prueba en contrario, conforme al articulo 58 de la Ley de Instituciones
de Crédito.

1.10.2. La solicitud debera: (i) detallar los movimientos con los que
no estad de acuerdo, (ii) acreditar la personalidad del funcionario o
representante, incluyendo una copia de su identificacion, y (iii) sefialar
la direccion a la que el Banco enviara su respuesta.

1.10.3. A partir de que el Banco reciba la solicitud, contara con un
plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al Cliente
el dictamen respectivo. Si transcurrido ese plazo, el Cliente no ha
recibido respuesta, podra acudir a la Unidad Especializada de
Atencién a Usuarios del Banco para recoger el dictamen.

1.10.4. EIl procedimiento previsto en este numeral quedara sin
efectos a partir de que el Cliente presente una demanda ante
autoridad jurisdiccional o conduzca su reclamacién en términos de la
Ley Federal de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

En caso de que el monto reclamado exceda de cincuenta mil unidades
de inversion, el Cliente podra presentar la reclamacion de que se trate
a través de los medios y formatos que el Banco ponga a su
disposicion.

Vigencia/ cancelacion / terminacion
1.11. La duraciéon de este Contrato sera indefinida, pudiendo
cancelarse o darse por terminado conforme a lo siguiente:

1.11.1. El Cliente contara con un periodo de gracia de 10 (diez) dias
habiles posteriores a la firma del Contrato para cancelarlo sin
responsabilidad y sin que el Banco pueda cobrar comisién alguna, lo
anterior, siempre que el Cliente no haya operado el producto.

1.11.2. Agotado ese plazo, el Cliente podra cancelar el presente
Contrato, sin que sea necesario expresar causa y/o presentar este
clausulado: (i) mediante aviso por escrito que el Banco debera acusar
de recibido (previa verificacién de la identidad del Cliente), y (ii)
debiendo pagar el importe de los saldos adeudados al Banco.

El Banco pondra a disposicion del Cliente los fondos a su favor (tanto
de principal, como de intereses) a través de transferencia electrénica a
la cuenta sefialada por éste en el aviso de cancelacion. En caso de
que el Cliente no sefiale la cuenta para la transferencia o el Banco no
pueda realizar esa transferencia, el Cliente quedara obligado a retirar
los fondos en las oficinas del Banco dentro de los 5 (cinco) dias
hébiles siguientes a la presentacion del aviso; de lo contrario, quedara
sin efectos el aviso de cancelacion que haya presentado.

1.11.3. El Banco podrd terminar este Contrato en cualquier
momento y sin expresion de causa, bastando presentar una
notificacion expresa y por escrito al Cliente, sefialando la fecha a partir
de la cual surtira efectos la terminacioén y el Cliente quedara obligado a
retirar los fondos en las oficinas del Banco.

1.11.4. En todo caso, a la terminacion de este Contrato (salvo por lo
previsto en el numeral 1.11.1 anterior), el Banco debera entregar un
estado de cuenta final al Cliente que hara las veces de finiquito.

1.11.5. Desde el momento en que el Cliente presente la solicitud de
cancelacion o surta efectos la terminacién notificada por el Banco: (i)
el Cliente no podrd realizar operaciones relacionadas con los
productos respectivos, y (ii) debera devolver al Banco todos los
instrumentos, medios de disposicién y equipos proporcionados para
operar los productos o manifestar por escrito que fueron destruidos o
gue no cuenta con ellos.

1.11.6. En caso de que el Banco dé por terminado este Contrato y el
Cliente no acuda a retirar los fondos en las oficinas del Banco (en la
forma sefialada por éste), el Banco podra: (i) consignarlos
judicialmente, (ii) abonarlos a una cuenta concentradora a nombre del
Banco (sin intereses) para su entrega al Cliente cuando éste lo solicite
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por escrito, y/o (iii) ponerlos a disposicion del Cliente mediante cheque
de caja de otra institucién de crédito.

Portabilidad

1.12. Con independencia de lo demés sefialado en este Contrato
y sujeto a las disposiciones legales aplicables, el Cliente podra
terminar cualquiera de los productos de depdsito contratados,
solicitando la transferencia de sus recursos a una cuenta abierta en
otra institucion financiera.

Esa solicitud podra realizarse: (i) en los formatos proporcionados por
el Banco, (ii) siempre que no existan obligaciones pendientes de cubrir
a cargo del Cliente, y (iii) sin costo o comisién alguna. La cancelacion
surtird efectos a més tardar el segundo dia habil a que se reciba.

El Cliente podra convenir con una institucion de crédito que realice el
tramite aqui previsto, pudiendo cancelar la solicitud de transferencia
en cualquier tiempo.

Modificacion

1.13. El Banco podra modificar el presente Contrato, incluyendo
sus anexos y las comisiones ahi previstas, de conformidad con lo
siguiente:

1.13.1. El Banco debera notificar al Cliente la modificacion a través
del: (i) estado de cuenta, (ii) correo tradicional, (iii) correo electronico,
y/lo (iv) Banca Electronica (en caso de haber contratado este
producto).

1.13.2. Esa notificacién debera realizarse con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacion a la fecha en que entrara en vigor.

1.13.3. Dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a que el
Cliente reciba esa notificacion, podrd comunicar al Banco que no
acepta las modificaciones, en cuyo caso, se dara por terminado este
Contrato, siempre que previamente el Cliente cubra cualquier adeudo
a favor del Banco. En caso contrario, se entendera que otorga su
consentimiento a las modificaciones.

Bloqueo del servicio

1.14. El Banco podra bloquear la operacién de cualquiera de los
productos, en caso de que el Cliente adeude cualquier cantidad a
favor del Banco, situacién que prevalecerda hasta que el Cliente no
realice los pagos de los adeudos pendientes y solicite la reactivacién
de la cuenta.

Generales
1.15. El Cliente autoriza y reconoce que:

1.15.1. ElI Banco podra proporcionar toda la informacién y
documentacién relativa a su identificacion a terceras sociedades con
las que exista un vinculo patrimonial de control con el Banco, para
efectos de integrar un expediente de identificacion Unico.

1.15.2. El Banco podra utilizar sus datos personales e informacion
para cualquier fin licito.

1.15.3. El Banco podra transferir toda la informacion vy
documentacion relacionada con este Contrato a favor de su sociedad
controladora o matriz, subsidiarias, afiliadas y/o cualquier sociedad
que pertenezca al mismo grupo que el Banco y que opere bajo las
mismas politicas y procesos internos.

1.15.4. El principal y los intereses de los depositos a la vista y a
plazo fijo previstos en este Contrato, asi como las transferencias no
reclamadas que en tres afios no hayan tenido movimientos por
depdsitos o retiros, previo aviso por escrito dirigido a su domicilio con
90 (noventa) dias naturales de anticipacion, seran abonados en una
cuenta global del Banco. Los derechos derivados por esas
operaciones y sus intereses, sin movimiento en el transcurso de tres
afios a partir de su abono en la cuenta global, cuyo importe no exceda
por cuenta de 300 (trescientas) unidades de medida y actualizacion,
prescribiran a favor de la beneficencia publica. Si el Cliente se
presenta para realizar un deposito, retiro o reclamar la operacion, el

Banco retirara de la cuenta global el importe total para abonarlo a la
cuenta del Cliente.

El Cliente podra revocar las autorizaciones sefialadas en los
numerales 1.15.1 y 1.15.2 mediante escrito presentado en las oficinas
del Banco.

Prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo
1.16. El Cliente se obliga a que todos los recursos que utilice en
relacion con los productos contratados procedan de fuentes licitas de
su propiedad.

Si los recursos utilizados por el Cliente provienen de un tercero,
debera manifestarlo al Banco, sefialando el nombre del tercero (el dia
en que dichos recursos sean utilizados) y entregando toda la
informacién y documentacion que el Banco le solicite para verificar la
procedencia de los mismos.

El Banco, en cualquier momento, podra solicitar al Cliente cualquier
informacién que considere conveniente para verificar la procedencia
de los recursos, asi como para cumplir con la normatividad y/o sus
politcas en materia de prevencion de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo.

Administracion de riesgos de delitos financieros

1.17. El Cliente acepta y reconoce que el Banco: (i) esta obligado
a, y podra, realizar cualquier accién para dar cumplimiento a sus
obligaciones en relacién con la deteccion, investigacién y prevencién
de delitos financieros (en particular, aquéllos relacionados con lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo), (ii) podra, sujeto a las
limitaciones establecidas bajo la legislacion mexicana y los tratados
internacionales aplicables, cooperar con autoridades locales y
extranjeras, con motivo de la deteccién, investigacién y prevencion de
lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, y (iii) no sera
responsable frente al Cliente o terceros por lo que respecta a cualquier
dafio o pérdida en que incurran en relacion con el retraso, bloqueo,
suspension o cancelacion de cualquier pago o prestacion (total o
parcial) de los servicios financieros contratados o por cualquier otra
accion realizada como parte de las acciones para la administracion de
riesgo de delitos financiero, lo anterior, hasta donde las disposiciones
legales aplicables lo permitan.

Para efectos de la presente, se entendera por obligaciones en relacién
con la deteccion, investigacion y prevencion de delitos financieros, lo
siguiente: (i) cualquier legislacion, regulacién, convenio celebrado
entre el Banco y cualquier autoridad, y/o contrato o tratado entre
autoridades, locales y/o extranjeras (que sea vinculante para el Banco)
(conjuntamente, las “Leyes”), o cualquier lineamiento internacional o
politica o procedimiento interno, (ii) cualquier requerimiento valido de
autoridades o cualquier obligaciéon conforme a las Leyes de presentar
informes o reportes, realizar divulgaciones u otras acciones, y/o (iii)
Leyes que requieran que el Banco verifique la identidad del Cliente.

Cumplimiento fiscal

1.18. El Banco, en términos de la legislaciéon aplicable, podra
retener y enterar a las autoridades fiscales el impuesto que
corresponda por intereses, inversiones o cualquier otro relacionado
con los productos contratados.

En ese sentido, el Cliente acepta que: (i) recibird los rendimientos
netos una vez aplicadas esas retenciones, y (ii) el Banco pondra a
disposicion del Cliente las constancias y/o comprobantes respectivos,
en sus oficinas, a través de correo electrénico y/o en la Banca
Electrénica, seglin corresponda.

Cesion de derechos

1.19. El Cliente no podra ceder, descontar o negociar sus
derechos o transmitir sus obligaciones bajo este Contrato, salvo que
se cuente con el consentimiento expreso del Banco.

Por su parte, el Banco podra ceder, descontar o negociar los derechos
y obligaciones derivados de este Contrato sin que sea necesario el
consentimiento del Cliente, lo que debera ser notificado al Cliente en
términos de las disposiciones aplicables.
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Notificaciones

1.20. El Banco podra realizar las notificaciones relacionadas con
este Contrato: (i) en el domicilio del Cliente, (ii) en el estado de
cuenta, (iii) a través del portal del Banco: www.bancosabadell.mx, (iv)
a través de correo electrénico, (v) a través de mensaje de texto SMS
al teléfono celular proporcionado por el Cliente, y/o (vi) a través de la
Banca Electronica (en caso de haber contratado ese servicio).

Mientras el Cliente no notifique al Banco el cambio de la informacién
proporcionada en la Ultima solicitud de contratacion presentada, el
Banco realizar4 todas las notificaciones conforme a los datos ahi
previstos.

Datos de la UNE

1.21. El Banco hace del conocimiento del Cliente los datos de su
Unidad Especializada (UNE) para la atencién de aclaraciones y
reclamaciones:

Domicilio:

Miguel de Cervantes Saavedra 193, piso 15, colonia Granada,
delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México.

Centro de atencién telefénica:

(55) 52623205 y lada sin costo 01-800-4040-863.

Unidad Especializada:

UNE @bancosabadell.mx

Pagina electronica:

www.bancosabadell.mx

Datos de la CONDUSEF

1.22. El Banco hace del conocimiento del Cliente los datos de la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF):

Domicilio:

Avenida Insurgentes Sur, nimero 762, colonia Del Valle, delegacion
Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México.

Centro de Atencion Telefonica:

01(55) 53400999 y lada sin costo 01-8009998080.

Buzon de atencién al publico:

webmaster@condusef.gob.mx y asesoria@condusef.gob.mx.

Pagina electronica:

www.condusef.gob.mx

Obligaciones garantizadas por el IPAB

1.23. En relacién con los depositos contratados con el Banco y
con fundamento en el articulo 11, fraccién | de las “Disposiciones de
caracter general en materia de transparencia aplicables a las
instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto muiltiple,
entidades reguladas”, se hace del conocimiento del Cliente:

“Unicamente estan garantizados por el Instituto para la Proteccion al
Ahorro Bancario (IPAB), los depésitos bancarios de dinero a la vista,
retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo o con previo
aviso, asi como los préstamos y créditos que acepte la Institucion,
hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDI por persona,
cualquiera que sea el nimero, tipo y clase de dichas obligaciones a su
favor y a cargo de la institucién de banca mdltiple.”

Comisiones y GAT

1.24. El Banco cobrara al Cliente las comisiones, cuyo concepto,
monto y frecuencia se describen en el anexo de comisiones
correspondiente al producto contratado.

El Banco hara del conocimiento del Cliente la Ganancia Anual Total
Neta (GAT) a través de la caratula para el producto contratado. Segun
sea aplicable, la GAT se expresara, antes de impuestos, en términos
porcentuales anuales, tanto nominales como reales, incorporando para
fines informativos y de comparacion, los intereses que generan las
operaciones pasivas de ahorro, inversion y analogas, menos los
costos relacionados con la operacion (incluidos los de apertura). La
GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la
inflacion estimada.

Contrato integral

1.25. Este Contrato esta integrado por los siguientes documentos
(segun corresponda al producto contratado): (i) el presente clausulado,
(ii) la solicitud de contratacién respectiva, (iii) una caratula para cada
producto, (iv) un anexo de comisiones para cada producto, (v) un
anexo de disposiciones legales Unico, y (vi) una tarjeta de firmas para
cada producto de deposito.

Con la firma de este clausulado, el Cliente manifiesta su conformidad
con la totalidad de los términos y condiciones de este Contrato,
incluyendo la totalidad de los documentos antes sefialados, segln
corresponda al producto contratado.

El Cliente podra consultar un ejemplar vigente de este Contrato, asi
como las redes sociales del Banco en el portal del Banco:
www.bancosabadell.mx.

Legislaciéon y jurisdiccion aplicable

1.26. Para cualquier controversia relacionada con este Contrato,
las partes aceptan la jurisdiccion de los tribunales competentes en la
Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudieran
tener en razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier
otra.

Capitulo 2
Deposito bancario de dinero a la vista

Seccién Primera
Clausulas comunes a todos los depdsitos bancarios de dinero a
la vista

Aplicacion
2.1. Esta seccion Primera es aplicable a todos los depésitos
bancarios de dinero a la vista previstos en este capitulo 2.

Apertura de cuenta

2.2. Derivado de cada contratacion de cualquiera de los
depositos previstos en este capitulo 2, el Banco abrira una cuenta al
Cliente, en virtud de la cual podra realizar abonos y retiros en la
moneda o divisa correspondiente al producto contratado.

El Banco proporcionaréd al Cliente el nimero de cada cuenta, en el
entendido que todas las cuentas abiertas bajo este Contrato estaran
asociadas al mismo ndmero de Cliente asignado por el Banco.

Asimismo, el Cliente podra incluir la denominacion de la cuenta de que
se trate, exclusivamente para fines de identificacion, en la solicitud de
contratacion respectiva.

Autorizacion ala TESOFE

2.3. En caso de que el Cliente forme parte de la administracion
publica federal, éste: (i) declara que cuenta con la autorizacion de la
Tesoreria de la Federacion (TESOFE) para la contratacion de
cualquier depésito bancario de dinero a la vista, (ii) solicita que la
denominacion de cada una de sus cuentas inicie con la letra “R” para
fines de identificacion, seguida con la clave del ramo (2 digitos) y la
clave de la unidad responsable (3 digitos) y una breve descripcion de
su objeto, esa denominacién se hard constar en la solicitud de
contratacion respectiva, y (iii) expresamente autoriza a la TESOFE
para acceder a la consulta de movimientos y saldos de cada cuenta a
través de los medios electronicos aplicables (incluyendo, sin limitarse
a, la Banca Electronica), para lo cual:

2.3.1. El Cliente deberd comunicar por escrito al Banco el nombre
y puesto de los funcionarios de la TESOFE autorizados para llevar a
cabo esas consultas. El Banco considerard como autorizados a
quienes hayan sido designados por el Cliente para esos efectos, en
tanto éste no comunique la revocacion o modificacion de esa
designacion.

2.3.2. El Banco no estara obligado a verificar que esos
funcionarios de la TESOFE cuenten con facultades legales para esos
efectos.
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Con independencia de lo anterior, el Cliente reconoce que el Banco
podra permitir el acceso a la consulta de movimientos y saldos de
cada cuenta a cualquier funcionario de la TESOFE que lo solicite por
escrito (haya o no sido designado por el Cliente), por lo que el Cliente
libera de toda y cualquier responsabilidad al Banco relacionada con
ese acceso.

Saldos minimos

2.4. El Banco podra determinar libremente (informandolo a través
del anexo de comisiones correspondiente al producto de que se trate)
los montos minimos para la apertura de la cuenta, los saldos
promedios para exentar el pago de comisiones y/o el saldo minimo
para que permanezca abierta la cuenta.

Abono de recursos

2.5. El Cliente solo podra abonar recursos a las cuentas
mediante: (i) transferencias via SPEI, (ii) transferencias via SPID, (iv)
transferencias de otras cuentas abiertas en el Banco, (v)
transferencias internacionales, (vi) las disposiciones de los créditos
contratados por el Cliente con el Banco, (vii) las liquidaciones de los
depdsitos de dinero a plazo fijo con el Banco, y/o (viii) cheques de
otras instituciones de crédito, mismos que seran recibidos salvo buen
cobro y su importe se abonara en firme Unicamente al efectuarse su
cobro (de acuerdo con las politicas internas del Banco y la
normatividad aplicable), en ese sentido, el Cliente autoriza al Banco a
destruir los cheques recibidos que no hayan sido pagados por el
obligado a ello, en un plazo de 12 (doce) meses siguientes a la fecha
en que el Banco haya presentado el cheque para pago.

Los recursos abonados se contabilizaran: (i) el mismo dia de su
recepcion, si se realizan dentro de los horarios establecidos por el
Banco, o (ii) al dia habil siguiente, si el abono se realiza fuera de esos
horarios o en dias inhabiles.

Disposicion de recursos

2.6. El Cliente podra disponer total o parcialmente y en cualquier
tiempo de los fondos que tenga en la cuenta de esos recursos
mediante: (i) transferencias via SPEI, (ii) transferencias via SPID, (iv)
transferencias a otras cuentas abiertas en el Banco, (v) transferencias
internacionales, y/o (vi) constitucion de depdsitos a plazo fijo en el
Banco (siempre que haya contratado ese producto).

Adicionalmente, el Cliente acepta que el Banco podra cargar a las
cuentas del Cliente cualquier cantidad que haya sido abonado por
error a la misma. El Banco deber notificar al Cliente esa accion.

Servicios de SPEl y SPID

2.7. El Banco se obliga a prestar al Cliente los servicios de SPEI
(Sistemas de Pagos Electrénicos Interbancarios) y SPID (Sistema de
Pagos Interbancarios en Ddélares), para realizar transferencias de
fondos por cuenta y orden del Cliente, de conformidad con la
normatividad aplicable. Para todos los efectos a que haya lugar, el
Cliente manifiesta su conformidad expresa para la prestaciéon de esos
servicios.

Lo anterior, en el entendido que: (i) la obligacién de prestar los
servicios de SPEI solo sera aplicable en caso de que el Cliente haya
contratado alguna cuenta de depésito de dinero a la vista en Moneda
Nacional, y (ii) la obligacion de prestar los servicios de SPID solo sera
aplicable en caso de que el Cliente haya contratado alguna cuenta de
deposito de dinero a la vista en Délares, moneda de curso legal en los
Estados Unidos de América.

Servicios de transferencias internacionales

2.8. El Banco prestara el servicio por medio del cual el Cliente
podra girar instrucciones al Banco para que, por cuenta y orden del
Cliente, el Banco realice cargos a la cuenta y envie los recursos a una
cuenta abierta en el extranjero. Las transferencias internacionales
podran efectuarse en la moneda de la cuenta de origen o de aquélla
de la cuenta de destino.

Las instrucciones del Cliente deberan ser completas, claras, veraces y
correctas y deberan presentarse por escrito al Banco. Lo anterior, en

el entendido que el Banco no estara obligado a verificar o comprobar
dicha informacién. En caso de que esas instrucciones resulten
procedentes, el Banco hara el cargo correspondiente a la cuenta de
origen en la fecha de ejecucion y enviard al banco destinatario los
recursos. La fecha de ejecucion dependera de: (i) los dias y horarios
establecidos por el Banco, (ii) la divisa objeto de la transferencia de
que se trate, y (iii) el banco destinatario o corresponsal. Efectuado el
envio, el Banco notificara al Cliente.

El Cliente reconoce que: (i) en determinadas ocasiones, la
transferencia internacional debera ser enviada a través de un banco
corresponsal (quien, a su vez, enviara los recursos al banco
destinatario), (ii) la rapidez con la que el beneficiario de la
transferencia podra disponer de los recursos dependera del banco
destinatario y/o corresponsal, y (iii) que el banco destinatario y/o
corresponsal podra cobrar comisiones por la operacién de que se
trate, mismas que podran seran descontadas del monto que haya sido
objeto de transferencia.

En caso de que la cuenta de origen esté en una moneda distinta a la
cuenta de destino, la transferencia se hard al tipo de cambio de
compra vigente en el Banco en la fecha de ejecucion o devolucién. En
todo caso, el riesgo o diferencial cambiario sera a cargo del Cliente.

Reglas generales aplicables a todas las transferencias de
recursos
2.9. El Cliente podra ordenar por escrito o a través de medios
electrénicos (de tener contratada la Banca Electrénica), transferencias
de recursos de sus cuentas las cuales, en todo caso, se sujetaran a lo
siguiente:

2.9.1. No existirA monto minimo para llevarlas a cabo.

2.9.2. Deberan solicitarse a través de los formatos que el Banco
ponga a disposicion del Cliente. En caso de que exista algun error en
la informacion requerida para efectuar la transferencia, el Banco no
efectuara la misma y debera notificar al Cliente.

2.9.3. Podran realizarse solamente en los dias y horarios
establecidos por el Banco, segun la naturaleza de la transferencia.

2.9.4. El Cliente ser& el Unico responsable de otorgar los datos de
las cuentas beneficiarias.

2.9.5. El Banco no sera responsable en caso de que no pueda
realizar las transferencias por: (i) inexistencia de fondos suficientes en
la cuenta, (ii) errores en los datos de las cuentas beneficiarias, (iii)
caso fortuito o fuerza mayor, (iv) fallas en los sistemas de computo o
sistemas de comunicacion, (v) aseguramiento dictado en contra de la
cuenta de cargo o abono, (vi) cancelacion de la cuenta de cargo o
abono, y/o (vii) negativa de la institucion receptora.

2.9.6. El Banco tampoco sera responsable si: (i) la institucion
receptora devuelve los fondos, y/o (ii) por cualquier causa, los
recursos materia de la transferencia solicitada son incautados,
embargados, retenidos, interceptados, bloqueados o0 sujetos a
cualquier otra situacién que impida su disposicion. En todo caso, el
Banco estara facultado para cobrar las comisiones que correspondan,
aun cuando no se realice la transferencia de fondos por las causas
aqui expresadas.

2.9.7. Si por cualquier causa, los fondos son rechazados o no son
abonados con éxito en la cuenta de destino, siempre que el Banco
haya sido notificado de esa situacion y los fondos estén en su poder,
el Banco abonara esos fondos en la cuenta de origen (menos los
importes generados por comisiones y gastos).

2.9.8. Las transferencias no generaran intereses durante el periodo
entre que el Banco realice el cargo en la cuenta de origen y el abono
en la cuenta de destino.

2.9.9. El Banco quedara facultado por el Cliente para realizar
intercambios de informacién con el Banco de México y las instituciones
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de crédito receptoras, intermediarias o corresponsales, a fin de llevar a
cabo las transferencias de fondos.

2.9.10. En caso de terminacién del Contrato, el Cliente no podra
realizar transferencias de fondos adicionales.

Consentimiento  para intercambio de informacién de
transferencias de fondos nacionales e internacionales

2.10. Para efectos de lo previsto en la regla 622 Quater de las
“Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de
la Ley de Instituciones de Crédito”, el Banco hace del conocimiento del
Cliente que las instituciones de crédito deben intercambiar entre si: (i)
informacion sobre todas las transferencias de fondos nacionales en
moneda extranjera que realicen sus Clientes o usuarios, asi como
sobre todas las transferencias de fondos internacionales que éstos
envien o reciban, e (ii) informacién de identificacién y documentacién
de sus clientes y usuarios que envien o reciban esas transferencias.

Lo anterior, con el fin exclusivo de fortalecer las medidas para prevenir
y detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer,
prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la
comision de los delitos de operaciones con recursos de procedencia
ilicita y financiamiento al terrorismo.

Ese intercambio de informacién se llevara a cabo exclusivamente por
medio de las plataformas tecnolégicas autorizadas por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico u operadas por el Banco de México (las
“Plataformas”), sujeto a los procedimientos, formatos, términos y
condiciones de uso, caracteristicas, condiciones de infraestructura,
aplicaciones informéticas y medidas de seguridad determinadas a
través de lineamientos expedidos por esa Secretaria, la Comision
Nacional Bancaria y de Valores y, en su caso, Banco de México (los
“Lineamientos”). En general, la informacién que se cargard a las
Plataformas consistirda en: (i) aquélla relativa a las transferencias
enviadas o recibidas al cierre de operacion del mismo dia habil al de
su envio o recepcion, y (ii) la prevista en la regla 162 de las
“Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de
la Ley de Instituciones de Crédito”, relacionada con la integracion de
los expedientes de los Clientes y usuarios que realicen transferencias
de fondos.

Por lo anterior y por medio de la firma de este Contrato, el Cliente (lo
que se entendera automaticamente ratificado en cada momento en
que el Cliente opere una transferencia de fondos nacional en moneda
extranjera o transferencia de fondos internacional): (i) manifiesta tener
pleno conocimiento de la naturaleza y alcance de la informacion y
documentacion que las Plataformas proporcionaran a las instituciones
de crédito, (ii) otorga su consentimiento para que el Banco lleve a
cabo el intercambio de informacién y documentacion en los términos
previstos en la regla 622 Quater de las “Disposiciones de caracter
general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de
Crédito”, y (iii) reconoce que el Banco podra realizar consultas
periddicas de su informacion durante el tiempo que mantenga una
relacion juridica con nosotros.

Comprobacién de depositos y retiros

2.11. La realizacion de los abonos y retiros se comprobara con los
comprobantes de operacién expedidos por el Banco, asi como con sus
registros y contabilidad.

Compraventa de divisas

2.12. El Cliente y el Banco podran celebrar operaciones de
compra y venta de divisas con las limitaciones previstas en la
normatividad aplicable y las politicas internas del Banco. Esas
operaciones estaran sujetas a lo siguiente:

2.12.1. Los montos que corresponda liquidar al Banco seran
abonados a la cuenta indicada por el Cliente. El Banco realizara la
liquidacion que le corresponda, después de que el Cliente haya
liquidado la operacién de compraventa.

2.12.2. Las obligaciones de las partes deberan cumplirse al
momento de celebrar la operacion cambiaria o, de acordarlo
expresamente, dentro de las 48 (cuarenta y ocho) horas siguientes.

2.12.3. Cuando el Cliente sea el comprador, debera pagar al Banco,
en moneda contravalor, una cantidad igual al resultado de multiplicar
el tipo de cambio por el monto de referencia. El Banco después de
recibir el total de la moneda contravalor entregara al Cliente o al
destinatario de la transferencia el monto de referencia.

2.12.4. Cuando el Cliente sea el vendedor, debera entregar al
Banco el monto de referencia, posteriormente el Banco pagara al
Cliente o al destinatario de la transferencia, en moneda contravalor,
una cantidad igual al resultado de multiplicar el tipo de cambio por el
monto de referencia.

Cancelacion del depdsito

2.13. El Banco podra cancelar la cuenta del Cliente, dando por
terminada la contratacion del producto de dep6sito, previa notificacion
a éste, por cualquiera de las siguientes causas: (i) si la cuenta no
presenta saldo positivo y no presente movimientos en 2 (dos) meses
consecutivos, (ii) si el expediente de identificacion del Cliente no
cumple con la normatividad aplicable, y/o (iii) si el Cliente no cumple
con las politicas en materia de prevencion de lavado de dinero del
Banco. En ese caso, resultara aplicable lo previsto en la secci6n
1.11.3 anterior.

Seccién Segunda
Contrato de depdésito bancario de dinero a la vista en Moneda
Nacional con intereses diarios (nombre comercial “Cuenta
Relacion Gobierno MXN")

Contratacién

2.14. El Cliente podra contratar el producto de depdsito bancario
de dinero a la vista en Moneda Nacional con célculo de intereses
diarios, al que resultaran aplicables las disposiciones del capitulo 1,
asi como de la Seccién Primera de este capitulo 2.

Reglas especiales de abono

2.15. Los abonos a las cuentas abiertas como consecuencia de la
contratacion de este producto seran exclusivamente en Moneda
Nacional.

Célculo de intereses

2.16. Los montos depositados en la cuenta generaran
rendimientos diarios sobre el saldo final mantenido en la cuenta a las
23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de México), de conformidad con lo
siguiente:

2.16.1. A latasa de interés bruta anual que el Banco dé a conocer
inicialmente en la caratula del presente Contrato y posteriormente de
acuerdo con el porcentaje de la tasa de referencia aplicable a los
montos depositados en la cuenta en Moneda Nacional. El Banco se
reserva el derecho de revisar y, en su caso, ajustar diariamente la tasa
de interés bruta anual. Las variaciones seran aplicables a partir del dia
héabil siguiente a aquél en que sean determinadas. El Banco podra
establecer tasas diferenciadas en consideracion al saldo final diario de
la cuenta.

2.16.2. Los intereses se calcularan multiplicando el saldo final del
dia por el factor que resulte de dividir la tasa de interés bruta anual
aplicable entre 360 (trescientos sesenta) cerrando el resultado a
centésimas.

Durante dias inhabiles, Unicamente generaran rendimientos los
montos depositados en la cuenta hasta por el saldo existente a las
23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de México) del dia habil inmediato
anterior. Para efectos de claridad: (i) en caso de que el Cliente tenga
en dias inhabiles un saldo inferior al que tuvo el dia habil inmediato
anterior, se generaran rendimientos por el saldo final del Ultimo dia
habil, y (ii) en caso de que el saldo depositado durante los dias
inhabiles sea superior al saldo final del dltimo dia habil, Gnicamente se
generaran rendimientos sobre el saldo final del Ultimo dia habil sin
considerar los depdsitos que se hubieren recibido en exceso a dicho
saldo final.
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2.16.3. El saldo acumulado de intereses sera pagadero el Gltimo dia
habil de cada mes calendario.

2.16.4. EIl Cliente podra conocer la tasa de interés aplicable (es
decir, el porcentaje de la tasa de referencia aplicable), asi como el
rango de saldos correspondiente en cualquier oficina del Banco o en la
pagina www.bancosabadell.mx.

Seccioén Tercera
Contrato de deposito bancario de dinero a la vista en Délares con
intereses diarios (nombre comercial “Cuenta Relacion Gobierno
usD”)

Contratacién

2.17. El Cliente podra contratar el producto de depdsito bancario
de dinero a la vista con célculo de intereses diarios denominado en
Dolares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América
(Dolares), al que resultaran aplicables las disposiciones del capitulo 1,
asi como de la seccién Primera de este capitulo 2.

Reglas especiales de abono

2.18. El Cliente solo podra abonar recursos a la cuenta abierta
como consecuencia de la contrataciéon de este producto mediante: (i)
transferencias de fondos denominados y pagaderos en Délares, o (ii)
cheques denominados en Ddlares, siempre que se cumplan con las
politicas internas del Banco.

Calculo de intereses

2.19. Los montos depositados en la cuenta generaran
rendimientos diarios sobre el saldo final mantenido en la cuenta a las
23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de México), de conformidad con lo
siguiente:

2.19.1. A la tasa de interés bruta anual que el Banco dé a conocer
inicialmente en la caratula del presente Contrato y posteriormente de
acuerdo con el porcentaje de la tasa de referencia aplicable a los
montos depositados en la cuenta en Délares. El Banco se reserva el
derecho de revisar y, en su caso, ajustar diariamente la tasa de interés
bruta anual. Las variaciones seran aplicables a partir del dia habil
siguiente a aquél en que sean determinadas. El Banco podra
establecer tasas diferenciadas en consideracion al saldo final diario de
la cuenta.

2.19.2. Los intereses se calcularan multiplicando el saldo final del
dia por el factor que resulte de dividir la tasa de interés bruta anual
aplicable entre 360 (trescientos sesenta) cerrando el resultado a
centésimas.

Durante dias inhabiles, Unicamente generaran rendimientos los
montos depositados en la cuenta hasta por el saldo existente a las
23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de México) del dia habil inmediato
anterior.

2.19.3. El saldo acumulado de intereses sera pagadero el dltimo dia
hébil de cada mes calendario.

2.19.4. El Cliente podra conocer la tasa de interés aplicable (es
decir, el porcentaje de la tasa de referencia aplicable), asi como el
rango de saldos correspondiente en cualquier oficina del Banco o en la
pagina www.bancosabadell.mx.

Reglas especiales de abono

2.21. Los abonos a las cuentas abiertas como consecuencia de la
contratacion de este producto seran exclusivamente en Moneda
Nacional.

Calculo de intereses

2.22. Los montos depositados en la cuenta generaran
rendimientos sobre el promedio mensual del saldo final mantenido en
la cuenta con corte diario a las 23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de
México), de conformidad con lo siguiente:

2.22.1. A latasa de interés bruta anual que el Banco dé a conocer
inicialmente en la caratula del presente Contrato y posteriormente, a la
tasa informada por el Banco mediante avisos en el estado de cuenta
y/lo péagina web (www.bancosabadell.mx) aplicable a los montos
depositados en la cuenta en Moneda Nacional. El Banco se reserva el
derecho de revisar y, en su caso, ajustar diariamente la tasa de interés
bruta anual. Las variaciones seran aplicables a partir del dia habil
siguiente a aquél en que sean determinadas. El Banco podra
establecer tasas diferenciadas en consideracion al saldo promedio
mensual de la cuenta.

2.22.2. Los intereses se calcularan multiplicando el saldo promedio
del mes por el factor que resulte de dividir la Ultima tasa de interés
bruta anual informada por el Banco durante el mes de que se trate
(conforme a lo sefialado en el numeral 2.22.1 anterior) entre 360
(trescientos sesenta) y multiplicada por el nimero de dias (durante los
cuales estuvo activa la cuenta) del mes correspondiente cerrando el
resultado a centésimas. Durante dias inhébiles, el saldo a considerar
para obtener el saldo promedio sera el de la cuenta hasta por el saldo
existente a las 23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de México) del dia
habil inmediato anterior.

2.22.3. Los intereses seran pagaderos el Ultimo dia habil de cada
mes calendario.

2.22.4. El Cliente podra conocer la tasa de interés aplicable, en
cualquier oficina del Banco o en la pagina www.bancosabadell.mx.

Seccidén Quinta
Contrato de deposito bancario de dinero a la vista en Délares con
intereses mensuales (hombre comercial “Cuenta Gobierno Banco
Sabadell USD")

Seccion Cuarta
Contrato de depdsito bancario de dinero a la vista en Moneda
Nacional con intereses mensuales (nombre comercial “Cuenta
Gobierno Banco Sabadell MXN")

Contratacién

2.20. El Cliente podra contratar el producto de depdsito bancario
de dinero a la vista en Moneda Nacional con célculo de intereses
mensuales, al que resultaran aplicables las disposiciones del capitulo
1, asi como de la Seccion Primera de este capitulo 2.

Contratacién

2.23. El Cliente podra contratar el producto de depdsito bancario
de dinero a la vista denominado en Délares con calculo de intereses
mensuales, al que resultaran aplicables las disposiciones del capitulo
1, asi como de la seccién Primera de este capitulo 2.

Reglas especiales de abono

2.24. El Cliente solo podra abonar recursos a la cuenta abierta
como consecuencia de la contratacién de este producto mediante: (i)
transferencias de fondos denominados y pagaderos en Délares, o (ii)
cheques denominados en Ddlares, siempre que se cumplan con las
politicas internas del Banco.

Calculo de intereses

2.25. Los montos depositados en la cuenta generaran
rendimientos sobre el promedio mensual del saldo final mantenido en
la cuenta con corte diario a las 23:00 (veintitrés horas de la Ciudad de
México), de conformidad con lo siguiente:

2.25.1. A latasa de interés bruta anual que el Banco dé a conocer
inicialmente en la caratula del presente contrato y posteriormente, a la
tasa informada por el Banco mediante avisos en el estado de cuenta
y/lo pégina web (www.bancosabadell.mx) aplicable a los montos
depositados en la cuenta en Délares. El Banco se reserva el derecho
de revisar y, en su caso, ajustar diariamente la tasa de interés bruta
anual. Las variaciones seran aplicables a partir del dia habil siguiente
a aquél en que sean determinadas. El Banco podra establecer tasas
diferenciadas en consideracion al saldo promedio mensual de la
cuenta.
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2.25.2. Los intereses se calcularan multiplicando el saldo promedio
del mes por el factor que resulte de dividir la Ultima tasa de interés
bruta anual informada por el Banco durante el mes de que se trate (
conforme a lo sefialado en el numeral 2.25.1 anterior) entre 360
(trescientos sesenta) y multiplicada por el nimero de dias (durante los
cuales estuvo activa la cuenta) del mes correspondiente, cerrando el
resultado a centésimas.

2.25.3. Los intereses seran pagaderos el Ultimo dia habil de cada
mes calendario.

2.25.4. El Cliente podra conocer la tasa de interés aplicable, en
cualquier oficina del Banco o en la pagina www.bancosabadell.mx.

Capitulo 3
Depoésito bancario de dinero a plazo fijo en Moneda Nacional
(nombre comercial “Depésito a Plazo Fijo Gobierno MXN")

Contratacién

3.1 El Cliente podra contratar el producto de depdsito bancario
de dinero a plazo fijo en Moneda Nacional, a través del cual podra
operar multiples depdsitos a plazo fijo, siendo aplicables las
disposiciones del capitulo 1, asi como las de este capitulo 3.

Cuenta eje

3.2. Para operar los depésitos, el Cliente debera sefialar una
cuenta eje en Moneda Nacional (una cuenta de deposito a la vista),
siempre a nombre del Cliente, la cual podra sustituir en cualquier
momento.

Operacién

3.3. La constitucion de estos depédsitos solo podra realizarse
mediante cargo a la cuenta eje en Moneda Nacional. Asimismo, la
liquidacién del capital e intereses sera precisamente en esa moneda.

Entre otros, el Cliente podra presentar solicitudes generales mediante
firma autégrafa autorizando la presentacion de solicitudes especificas
para constituir depdsitos a plazo fijo, a través de correo electrénico.

Documentacién

3.4. Cada depédsito se documentara con una constancia de
depdsito a plazo (escrita o digital), no negociable que no tendra la
naturaleza de titulo de crédito.

Calculo de intereses

3.5. El Cliente recibird intereses a la tasa anual que sera
sefialada en la propia constancia de deposito, que permanecera sin
variacién durante el plazo del depésito.

Los intereses se calcularan dividiendo esa tasa anual entre 360
(trescientos sesenta) y multiplicando el resultado asi obtenido por el
numero de dias naturales efectivamente transcurridos durante el plazo
del depésito. El resultado se multiplicara por el principal del depoésito a
plazo fijo de que se trate.

Plazo

3.6. El Cliente sefialar4 el plazo del depoésito en la solicitud
respectiva, que se reflejard en la constancia de deposito. El plazo se
pactara por dias naturales y no podra ser menor a 1 (un) dia, ni
exceder de 365 (trescientos sesenta y cinco). El plazo sera forzoso
para el Cliente y el Banco.

Renovacion automatica
3.7. El Banco renovard automaticamente el depdsito al
vencimiento conforme a lo siguiente:

3.7.1. Las renovaciones no podran exceder de 30 (treinta) meses a
partir de la fecha de la constancia de depdsito original, por lo que las
renovaciones automaticas se interrumpiran permanentemente cuando
llegue el término de ese plazo.

3.7.2. Cada renovacion se realizard por un plazo igual al
originalmente contratado.

3.7.3. La tasa de interés aplicable para cada renovacion sera la
publicada por el Banco en su portal el dia de la renovacion para
operaciones de la misma clase.

3.7.4. Si el vencimiento ocurre en un dia inhabil, la operacién se
renovara ese dia inhabil por un plazo igual al originalmente contratado,
siendo aplicable la tasa de interés publicada el dia habil inmediato
anterior.

3.7.5. En cualquier momento, el Banco podra negarse a renovar el
deposito.

3.7.6. No se renovaran automaticamente los depésitos cuando: (i)
asi se haya indicado en la solicitud y en la constancia, o (ii) a mas
tardar el dia de vencimiento del deposito (o el dia habil siguiente si
éste es inhdbil), el Banco reciba una instruccion expresa en contrario
del Cliente.

Liquidacion

3.8. Al término del plazo original o de cada renovacion, el Banco
restituira al Cliente las sumas depositadas mas los intereses aplicables
mediante abono a la cuenta eje.

Cuando la fecha de vencimiento ocurra en un dia inhabil, el pago se
realizara el dia habil inmediato siguiente (en cuyo caso, los intereses
se generaran hasta el dia anterior al de pago).

El Cliente podra instruir al Banco: (i) la liquidacién del capital e
intereses, o (ii) la renovacion del capital, con liquidacion de intereses.
La restitucion se ajustara a las instrucciones del Cliente.

Capitulo 4
Banca Electrénica

Seccién Primera
Clausulas comunes a los servicios de Banca Electrénica (reglas
de operacién)

Servicios

4.1. El Cliente podra contratar los siguientes servicios de Banca
Electronica, segun lo sefiale en la solicitud respectiva: (i) Banca
Electronica por Internet, para realizar operaciones financieras a través
de la red electrénica mundial denominada Internet, o (ii) Banca Movil,
para realizar operaciones financieras a través del teléfono celular
asociado a ese servicio.

Medios electrénicos

4.2. El Internet y el teléfono celular serén considerados como los
Unicos medios electrénicos para acceder y operar la Banca
Electronica.

El Cliente reconoce que: (i) serd el Unico responsable del uso del
equipo y/o sistemas para acceder y realizar operaciones a través de la
Banca Electronica, asi como por usar paginas de Internet no seguras
ylo permitir que terceros accedan a su computadora o dispositivos
donde almacene su firma electronica, por lo que libera de
responsabilidades al Banco, y (ii) el Banco es el propietario o titular de
los derechos sobre los programas que permiten acceder a la Banca
Electronica.

Requisitos de contratacion

4.3. Para contratar cualquiera de los servicios de Banca
Electrénica, el Cliente deberd contar, al menos, con una cuenta de
deposito bancario de dinero a la vista en el Banco.

Alcance de operaciones financieras

4.4, El alcance de las operaciones financieras que podra realizar
el Cliente a través de la Banca Electronica: (i) dependeran del medio
electronico de acceso, y (ii) estardn sujetas a las limitaciones y
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especificaciones que el Banco determine. Asimismo, el Cliente
reconoce que:

4.4.1. En todo momento, el Banco podra modificar los
procedimientos para el funcionamiento, acceso, identificacién y
autenticacion de la Banca Electrénica.

4.4.2. Solo podra llevar a cabo operaciones financieras a través de
la Banca Electronica cuando esas operaciones se ajusten y cumplan
con las caracteristicas de los contratos respectivos.

4.4.3. El Banco le informd, previo a la contratacion, los términos y
condiciones para el uso de la Banca Electrénica.

Uso de firma electrénica

4.5. Mediante la firma autégrafa de este Contrato y/o de la
solicitud de contratacion, el Banco y el Cliente expresamente
convienen que las operaciones financieras podran ser llevadas a cabo
a través de medios electrénicos y que la firma electrénica hara las
veces de firma autégrafa para todos los efectos a que haya lugar.

Instrucciones
4.6. A través de la Banca Electronica, el Cliente podra girar
instrucciones al Banco para la realizacion de operaciones financieras.

Esas instrucciones se enviardn a través de mensajes de datos,
mismos que se entenderan: (i) enviados por el Cliente cuando éste
utilice su firma electronica (integrada por un codigo de cliente,
contrasefa y, en su caso, OTP/Token en términos de la seccion 4.9
siguiente), y (ii) recibidos por el Banco, cuando éste emita el folio (es
decir, el comprobante material de la operacion que acredita su
realizacion).

Las instrucciones enviadas por el Cliente seran irrevocables una vez
que el Banco las haya ejecutado y quedaran confirmadas cuando el
Cliente obtenga el comprobante electrénico (folio).

Limites en el monto de las operaciones

4.7. El Cliente podra realizar operaciones a través de la Banca
Electrénica, siempre que el monto por transaccion acumulado diario
y/o mensual, no exceda los limites maximos determinados para los
servicios financieros de que se trate.

Esos limites podran ser disminuidos e incrementados por el Cliente
mediante firma autégrafa en las oficinas del Banco o, a través de
cualquier otro medio habilitado por el Banco.

Usuarios

4.8. El Cliente se obliga a hacer uso de la Banca Electrénica en
forma intransferible y confidencial, de acuerdo con los términos y
condiciones de este Contrato.

Para operar la Banca Electronica, el Cliente deberéa designar (a través
de los formatos del Banco) a las personas fisicas autorizadas, es
decir, a sus usuarios, sujeto a lo siguiente:

4.8.1. Debera dar de alta y establecer las facultades de sus
usuarios, a través de los formatos del Banco. El Banco podra habilitar
la posibilidad de dar de alta a usuarios a través de la Banca
Electrénica.

4.8.2. El representante del Cliente que otorgue esa autorizacion
debera contar con facultades suficientes, lo que podra ser verificado
por el Banco.

Asimismo, el Cliente declara y manifiesta que los usuarios designados
cuentan con facultades legales suficientes para manejar la cuenta y la
Banca Electrénica, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables, lo que podra ser verificado por el Banco.

4.8.3. Los usuarios designados por el Cliente podran operar y girar
instrucciones dentro de la Banca Electrénica dependiendo de su perfil.
El perfil de los usuarios podra ser: (i) de usuarios operadores, que

tendran plena accesibilidad a la Banca Electronica, o (ii) de usuarios
de consulta, con facultades solamente de consulta.

4.8.4. Adicionalmente, las facultades de los usuarios podran ser: (i)
individuales, donde cada persona autorizada podra girar instrucciones
de forma independientes, o (i) mancomunadas, en cuyo caso, se
requerira de la autorizacion o firma de dos o0 mas usuarios.

4.8.5. El Cliente también podrd otorgar: (i) facultades de
confirmacién que seradn un requisito adicional para autorizar las
transferencias electrénicas de recursos, y/o (ii) facultades para dar de
alta a nuevos usuarios precisamente a través de la Banca Electronica
(seguin ese servicio esté habilitado por el Banco).

4.8.6. El Banco generara una firma electronica para cada usuario,
en el entendido que el Cliente reconoce como propia las firmas
electronicas de cada usuario y, por tanto, todas las operaciones
realizadas por éstos, liberando al Banco de toda responsabilidad al
respecto.

El Cliente en cualquier momento podra revocar o modificar las
autorizaciones otorgadas a los usuarios (a través de los medios que el
Banco ponga a su disposicién). No obstante, en tanto el Cliente no
notifique al Banco esas revocaciones o modificaciones, éstas no seran
oponibles al Banco.

Lo anterior sera aplicable, aun cuando se actualice un cambio en la
administracion del Cliente, por lo que los usuarios designados durante
la administracion anterior continuaran autorizados para operar la
Banca Electronica, hasta que el Cliente notifique su modificacion o
revocacion.

Firma electrénica

4.9. Para efectos de este Contrato, la firma electrénica del
Cliente esta constituida por los elementos de identificacion de cada
usuario para operar dentro de la Banca Electronica que los identifican
plenamente y equivalen a su firma autégrafa, conformados por:

49.1. Un cdédigo de cliente, es decir, una cadena numérica o
alfanumérica que identifica a cada usuario;

4.9.2. Una contrasefia, es decir, la cadena de caracteres que
autentica a un usuario para acceder a la Banca Electrénica.

Existiran dos tipos de contrasefias: (i) una de acceso, para ingresar a
la Banca Electronica, y (ii) otra de desblogueo, que es la pregunta y
respuesta generada por cada usuario para el caso de olvido o pérdida
de la contrasefia de acceso; y, en su caso;

49.3. Un OTP/Token, es decir, el dispositivo electrénico que
genera una contrasefia dinamica de un solo uso.

La firma electronica es la llave para ingresar y operar la Banca
Electronica, y es utilizada en el lugar de la firma autografa de los
representantes del Cliente.

Responsabilidad en el uso de la firma electrénica

4.10. El Cliente debera operar, por conducto de su representante
legal o los usuarios autorizados, la generacion, entrega,
almacenamiento, desbloqueo y restablecimiento del codigo de cliente,
contrasefias y OTP/Token, asi como a recibirlos, activarlos,
conocerlos, desbloquearlos y restablecerlos en la misma forma. Al
respecto:

4.10.1. El Cliente sera el tnico responsable del uso del codigo de
cliente, contrasefias y OTP/Token de todos sus usuarios.

4.10.2. En caso de extravio u olvido del cédigo de cliente o del
OTP/Token, el Cliente o usuario debera realizar una solicitud en los
formatos y medios que ponga a su disposicion el Banco.

4.10.3. Si el usuario olvida la contrasefia de acceso, sin que se haya
suspendido el uso de la Banca Electronica, podra hacer uso de la
contrasefia de desbloqueo generada en términos de la seccion 4.9.2,
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segundo parrafo, inciso (i) anterior, para generar una nueva
contrasefia de acceso.

Notificacion de operaciones

4.11. Las operaciones realizadas a través de la Banca Electrénica
que impliquen transferencia de recursos a cuentas de terceros y/o a
cuentas propias, modificacién de limites de monto de las operaciones
o del perfil de los usuarios, registro de cuentas de terceros, alta y
modificacion del medio de notificacion, desbloqueo o modificacion de
contrasefias, seran notificadas por el Banco al Cliente a la cuenta de
correo electrénico y/o mediante mensaje de texto SMS al teléfono
celular proporcionado al Banco.

Registro de cuentas

4.12. Para realizar operaciones financieras a través de la Banca
Electrénica, el Cliente deberd dar de alta las cuentas propias y/o
cuentas de terceros. Para esos efectos, se estara a lo siguiente:

4.12.1. A la fecha de contratacién, automéaticamente estaran dadas
de alta todas las cuentas de deposito bancario de dinero a la vista a
nombre del propio Cliente abiertas en el Banco (las cuentas propias).
Lo anterior, para efectos de realizar abonos, cargos y consultas.

4.12.2. Para dar de alta otras cuentas (ya sea a nombre del cliente o
de terceros, abiertas en el Banco o en otras instituciones): (i) deberan
utilizarse los formatos que el Banco ponga a disposicion del Cliente o
a través de la Banca Electronica, y (ii) cumplirse con los
procedimientos que el Banco sefiale para esos efectos.

4.12.3. Todas las cuentas que hayan sido dadas de alta para el
servicio de Banca Electronica por Internet se entenderan dadas de alta
en el servicio de Banca Movil que, en su caso, haya contratado por el
Cliente.

Baja de cuentas

4.13. El Cliente podra dar de baja las cuentas previamente
registradas en la Banca Electronica, a través de los formatos y
procedimientos establecidos por el Banco.

Transferencias

4.14. Para las transferencias a través de la Banca Electronica, el
Banco: (i) utilizara los sistemas que tenga establecidos o autorizados,
segun resulte aplicable, y (ii) abonard los recursos objeto de la
instruccion del Cliente a la cuenta que haya sido previamente dada de
alta. El Cliente sera el Unico responsable de verificar la veracidad y
precision de la informacion prevista en la instruccion respectiva.

La moneda de la cuenta a la que se haga el cargo debera coincidir con
la moneda de la cuenta destino de la transferencia, salvo que el
Cliente opte por llevar a cabo una operacion de compraventa de
divisas. En ese Ultimo caso, aplicara el tipo de cambio determinado por
el Banco y que sera notificado a través de la Banca Electronica, al
momento de procesar la instruccion respectiva.

Horarios de acceso

4.15. El Cliente (a través de sus usuarios) podra acceder a la
Banca Electrénica los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio,
las 24 (veinticuatro) horas al dia, con excepcién de las operaciones
que requieran un horario especifico que sera comunicado a través del
portal del Banco. Lo anterior, a reserva de los horarios en los que el
Banco lleve a cabo el mantenimiento del servicio.

Registros y sistemas

4.16. El Cliente reconoce que los registros de las operaciones
realizadas a través de la Banca Electronica que aparezcan en los
sistemas del Banco tendran pleno valor probatorio y fuerza legal como
constancia de que opero6 a través del equipo o sistema electrénico que
emitié el comprobante de que se trate.

Estados de cuenta

4.17. El Cliente conviene con el Banco que, al contratar la Banca
Electronica: (i) dejara de recibir los estados de cuenta de todos los
productos y servicios contratados bajo este Contrato, asi como de
aquéllos contratados a través de otros instrumentos, en su domicilio y

que el Banco pondra a disposicion del Cliente esos estados de cuenta
a través de la Banca Electrénica, y (ii) a partir de la fecha en que esos
estados de cuenta estén disponibles en la Banca Electronica, correran
los plazos establecidos por ley para las aclaraciones.

En esos estados de cuenta, se hara constar e identificaran las
operaciones realizadas a través de medios electrénicos.

Riesgos y recomendaciones de seguridad

4.18. El Banco hace del conocimiento del Cliente los riesgos
inherentes a la Banca Electronica, asi como los consejos de seguridad
al realizar operaciones a través de la Banca Electrénica:

4.18.1. El uso de medios electrénicos conlleva riesgos, como: (i)
fallas o retrasos de terceros que provean los servicios, Y (ii) el uso que
de la informacién transmitida a través de esos medios hagan terceros
(la responsabilidad del Banco se limita a establecer medidas de
seguridad en términos de la normatividad vigente).

4.18.2. En relacién con las contrasefias: (i) no deberan tener mas
de dos caracteres idénticos en forma consecutiva, (i) no deberan
tener mas de dos caracteres consecutivos numéricos o alfabéticos,
(iii) deberan ser de minimo ocho caracteres, (iv) en ningun caso,
podran utilizar el cédigo de cliente y/o el nombre del Banco, y (v) se
recomienda modificarlas periédicamente.

4.18.3. No es recomendable: (i) utlizar computadoras en sitios
publicos para acceder y operar la Banca Electronica, ni (ii) abrir
correos electrénicos, archivos o ligas de personas desconocidas
(pueden ser virus o programas con los cuales intentan obtener sus
contrasefias).

4.18.4. El Banco nunca solicita ni solicitard informacioén relacionada
con sus cuentas, productos o servicios bancarios y mucho menos
solicita informacién de sus contrasefias por medio alguno (correo
electronico, mensajes de texto, teléfono, celular, entre otros).

4.18.5. Es recomendable: (i) proteger sus computadoras con
antivirus 'y programas de seguridad actualizados, y (ii) revisar
periédicamente e, idealmente disminuir al minimo posible, los limites
monetarios asociados a las operaciones financieras a través de la
Banca Electronica.

PARA MAS INFORMACION SOBRE LAS RECOMENDACIONES DE
SEGURIDAD, PARA PREVENIR OPERACIONES IRREGULARES,
ILEGALES O FRAUDULENTAS, PODRA CONSULTAR EL PORTAL
DEL BANCO: www.bancosabadell.mx. ESAS RECOMENDACIONES
SE ACTUALIZAN PERIODICAMENTE. EL BANCO TAMBIEN
INFORMARA DE FORMA GRATUITA ESAS RECOMENDACIONES
A TRAVES DE LOS MEDIOS DE ACCESO A LA BANCA
ELECTRONICA.

Medidas de seguridad

4.19. El Banco establecerd las medidas de seguridad que esta
obligado a cumplir en términos de la normatividad aplicable, asi como
aquéllas que considere necesarias. Entre otras:

4.19.1. Para las operaciones financieras que lo requieran, el Banco
podra establecer mecanismos de notificacion adicionales que, en su
caso, dara a conocer al Cliente con oportunidad.

4.19.2.  El Banco, en cualquier momento podra modificar las normas
y medidas de seguridad, asi como suspender total o parcialmente la
operacion de la Banca Electronica, por motivos técnicos o de
seguridad.

4.19.3. Para evitar que las sesiones en la Banca Electronica puedan
ser utilizadas por terceros, el Cliente acepta que el Banco se reserva
el derecho, incluso después de autenticado el Cliente, de darla por
terminada, entre otros, cuando: (i) exista inactividad por méas de 15
(quince) minutos, y/o (ii) en el curso de una sesion, el Banco
identifigue cambios relevantes en los parametros de comunicacion del
medio electrénico de que se trate.
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4.19.4. El Banco podra suspender el uso de la Banca Electronica
cuando por mas de tres veces se detecten errores en el ingreso de la
firma electronica o cualquier otro error en la operacién de la Banca
Electronica.

En ese caso, el usuario respectivo deberd generar una nueva
contrasefia de acceso mediante solicitud en los formatos y medios que
ponga a su disposicion el Banco.

4.19.5. En caso de que el Cliente haya recibido recursos en alguna
de sus cuentas mediante el uso de medios electronicos y el Banco
cuente con elementos para presumir que la firma electrénica (para la
transferencia) fue utilizada indebidamente y/o el Cliente abri6 la cuenta
con informacién falsa, el Banco podra: (i) restringir hasta por 15
(quince) dias habiles la disposicion de esos recursos (para llevar a
cabo las verificaciones necesarias, incluyendo con otras instituciones),
(ii) prorrogar por hasta 10 (diez) dias habiles mas ese plazo, siempre
que haya dado vista a las autoridades, y (iii) transcurrido ese plazo, si
el Banco cuenta con elementos para confirmar su presuncién, podra
cargar el importe respectivo a la cuenta el importe respectivo para
abonarlos a la cuenta de origen.

Teléfonos de soporte

4.20. Para consultas, dudas, soporte, asesorias y contingencias
relacionadas con la Banca Electronica, el Cliente podra llamar al
Centro de Atencion y Servicio, al numero telefénico: 01-800-110-22-
00.

Proteccion de Datos Personales

4.21. El Cliente reconoce y confirma en el presente Contrato que
el Banco —en cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares (LFPDPPP), su
Reglamento y Lineamientos del Aviso de Privacidad— puso a su
disposicion, y/o también de sus representantes legales y/o de las
personas que tengan poder para disponer de la cuenta o para
intervenir en la operacion o servicio de que se trate y/o cualquier
tercero autorizado por el Cliente (en adelante referidos de manera
individual o conjunta como “Titular(es)”), los Avisos de Privacidad
correspondientes del Banco de forma previa a la celebracion de este
Contrato.

Los Avisos de Privacidad correspondientes se encuentran disponibles
en el sitio web de www.bancosabadell.mx. De conformidad con lo
anterior, el Cliente acepta la recoleccion y el tratamiento de sus datos
personales conforme a lo previsto en el Aviso de Privacidad aplicable.

Los datos personales de los Titulares son necesarios para que el
Banco pueda tratar legitimamente dicha informacién proporcionada
por los propios Titulares o por el Cliente, con el objeto de estar en
posibilidades legales y comerciales de celebrar el presente Contrato,
asi como para cumplir con la(s) finalidad(es) juridicas que se derivan
del objeto del presente Contrato. En este sentido, por lo que respecta
a los datos personales de terceros que el Cliente proporcione
deliberadamente al Banco, el Cliente reconoce plenamente en el
presente Contrato que ha obtenido previamente el consentimiento
correspondiente (tacito y/o expreso y/o expreso por escrito) de esos
terceros, para que el Banco pueda tratar legitimamente dichos datos
personales. En el caso de que el Cliente no haya obtenido dicho
consentimiento, éste se convertird en responsable y se obliga a
indemnizar y solventar todos los gastos que se deriven para sacar en
paz y a salvo al Banco en contra de cualquier reclamaciéon y/o
denuncia legal que llevaran a cabo los terceros titulares de los datos
personales ante la autoridad competente en materia de proteccion de
datos.

Alcance del servicio

4.23. Mediante la Banca Electrénica por Internet, el Cliente podra
realizar operaciones financieras a través del portal del Banco:
www.bancosabadell.mx. En ese sentido, el Cliente debera contar con
acceso a la red de Internet que deberd ser compatible con los
sistemas del Banco.

Para acceder a la Banca Electronica por Internet, el Cliente debera
previamente dar de alta el servicio mediante los procedimientos
establecidos por el Banco.

Operaciones financieras

4.24., A través de la Banca Electronica por Internet, el Cliente
podra acceder a las cuentas que hayan sido dadas de altas para
realizar las siguientes operaciones financieras:

4.24.1. Consulta de saldos, movimientos y estados de cuenta.
4.24.2. Traspasos entre cuentas propias del Cliente.
4.24.3. Transferencia a cuentas de terceros abiertas en el Banco.

4.24.4. Transferencias a cuentas en Moneda Nacional abiertas en
otras instituciones (SPEI).

4.24.5. Transferencias a cuentas en Ddlares abiertas en otras
instituciones en México (SPID).

4.24.6. Transferencias internacionales.

4.24.7. Dispersion de pagos en términos de la clausula 4.25
siguiente.

4.24.8. Cualquier otra operacion que en el futuro habilite el Banco.

A través del portal del Banco, el Cliente podra obtener informacion
financiera no relacionada con sus cuentas. ElI Banco
discrecionalmente determinard el contenido y alcance de esa
informacion. El uso que haga el Cliente de esa informacion sera de la
exclusiva responsabilidad de éste.

Dispersién de pagos

4.25. El Banco, sujeto a sus politicas internas y la normatividad
aplicable, podra poner a disposicion del Cliente, a través de la Banca
Electrénica por Internet: (i) el alta masiva o conjunta de cuentas
propias y/o cuentas de terceros, asi como (ii) las transferencias
electrénicas masivas o conjuntas a esas cuentas.

Bitacora de operaciones

4.26. El Banco sujeto a sus politicas internas y a la normatividad
aplicable, podra poner a disposicion del Cliente, a través de la Banca
Electrénica por Internet una bitdcora de las operaciones realizadas
que podra ser consultada por el Cliente.

Seccion Tercera
Contrato de Banca Movil

Seccién Segunda
Contrato de Banca Electronica por Internet

Aplicacion
4.22. Son aplicables a la Banca Electrénica por Internet las
disposiciones del capitulo 1, asi como de la seccién Primera de este
capitulo 4.

Aplicacion
4.27. Son aplicables a la Banca Mévil las disposiciones del
capitulo 1, asi como de la seccion Primera de este capitulo 4.

Alcance del servicio

4.28. A través de la Banca Mdvil, el Cliente podra realizar
operaciones financieras a través del teléfono celular de los usuarios
vinculado al servicio. Solo podra contratarse este producto, si el
Cliente cuenta con la Banca Electronica por Internet.

Para acceder a la Banca Movil, los usuarios designados por el Cliente
deberan contar con un teléfono celular que esté habilitado
técnicamente, descargar la aplicacion del Banco y conectarse a sus
sistemas.
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El teléfono celular designado por los usuarios hara las veces del El Cliente
caédigo de cliente. El Banco reconoce que el aparato de telefonia movil
y la linea telefénica podran ser propiedad del Cliente o del usuario.

Representado por:
Alta del servicio
4.29. Al contratar la Banca Mdvil, todos los usuarios de la Banca Nombre:
Electronica por Internet automaticamente estaran autorizados para Cargo:
realizar operaciones a través de la Banca Movil:

4.29.1. Con las mismas facultades y limitaciones que el Cliente haya
sefialado para la Banca Electronica por Internet.

4.29.2. Cualquier alta, bajo o modificacion de usuarios para operar
la Banca Electronica por Internet sera automaticamente aplicable a la
Banca Movil.

4.29.3. No obstante, para que los usuarios puedan operar la Banca
Movil, deberan previamente dar de alta el servicio (vinculando el
ndmero de su teléfono celular) mediante los procedimientos
establecidos por el Banco.

4.29.4. De acuerdo con los procedimientos del Banco, el Cliente
podréa desactivar temporalmente la operacion de la Banca Movil.

Operaciones financieras

4.30. A través de la Banca Movil, los usuarios designados por el
Cliente podran acceder a las cuentas que hayan sido dadas de altas
para realizar las operaciones financieras que el Cliente haya
previamente autorizado.

Lo anterior, sujeto a las politicas internas del Banco y a la
normatividad aplicable, asi como en el entendido que el Banco podra,
en cualquier momento, limitar la realizacion de operaciones a través
de la Banca Movil a ciertos servicios financieros o a la confirmacion de
operaciones.

Modificaciones

4.31. Cualquier modificacion al Contrato de Banca Movil debera
ser avisado al Cliente a través de un mensaje de texto SMS al teléfono
asociado, o mediante correo electronico.

*kk

Leido el Contrato y enteradas ambas partes, lo firman de
conformidad el dia de de . Tanto
este clausulado, como todos sus anexos, incluyendo la tarjeta de
firmas fueron firmados en el domicilio del Cliente sefialado en la

solicitud.
El Cliente El Banco
Representado por: Representante legal
Nombre:
Nombre:
Cargo:

Autorizacion para intercambio de informacion

El Cliente autoriza al Banco para: (i) utilizar para cualquier fin licito
enmarcado en el presente contrato, incluyendo la comercializacion de
otros productos o servicios, la informacién contenida en el mismo, en
otros documentos derivados o relacionados con el mismo y/o en los
expedientes derivados o relacionados con cualquier relacion que
mantenga con el Banco, y (ii) proporcionar esa informacién y
documentacién (para los mismos fines antes sefialados) a su matriz,
subsidiarias o afiliadas (incluyendo, sin limitarse a, Sabcapital, S.A.,
SOFOM, ER), y/o a cualquier sociedad que pertenezca al mismo
grupo, asi como a sus prestadores de servicios y/o comisionistas.
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